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FORMULARZ REKLAMACJI/ZWROTU

DANE SKtADAJ ACEGO REKLAMACJE (wypetnia Klient)

IMIE | NAZWISKO OSOBY

ZGLASZAgCEJ (Nick z alle rg} ......................................................................
ADRESDO KORESPONDENCJI

Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 27 lipca 2002roku o szczegolnych warunkach
sprzeday konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz. 1176)
wyboér zagdania naley do Reklamujcego.

Prosz o zaznaczenie krzykiem powodu reklamacji zakupionego towaru lub podanie
przyczyny zwrotu
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[ ] —nieodptatna naprawa

[ ] ~-wymiana na nowy

[ ] —zwrot zaptaconej ceny

[ ] —obnizenie zaptaconej ceny

W dwdch ostatnich przypadkach atiave jest tylko gdy:

-naprawa lub wymianasiemaliwe lub wymagaj nadmiernych kosztéw

-sprzedawca nie wymienit rzeczy na ripatbo rzeczy nie naprawit w odpowiednim czasie,
-wymiana lub naprawa naralaby Reklamujcego na znaczne niedogodoio


http://www.foxitsoftware.com/shopping

Szczegobtowy opis uszkodzenia/wady i okoliczém ujawnienia wady:

Warunki sktadania i uznania reklamacji Klienta.

Reklamacja winna by¢ ziozona na pismie i wystana wraz z produktem na adf@s

FLOW Agata Mtynarska

ul. Gorskiego 3/ 250

00-033 Warszawa
Sprzedajcy zobowizuje st do rozpatrzenia reklamacji w agu 14 dni roboczych od dnia jej zgloszenia oraz
poinformowania Kupujcego o wyniku rozpatrzenia reklamaciji.
W przypadku uznania reklamacji towar naleodesté na adres Sprzedaggo, w oryginalnym fabrycznym opakowaniu
wraz z poprawnie wypetnionym formularzem
reklamaciji, kar gwarancyja i dowodem zakupu (paragon fiskalny )
Towar powinien by odpowiednio zabezpieczony przed uszkodzeniem w trakcie
transportu (towar uszkodzony podczas przesyiki sizie podlegat naprawie lub wymianie w ramach gwarancji).
Reklamacja obejmuje wytznie wady powstate z przyczyn tkweych w zakupionym towarze, pod warunkiem

przestrzegania przez klienta prawidtowych zasagtkowania towaru okigonych w karcie gwarancyjnej oraz instrukciji
mont& u i wytkowania .

Reklamacja zostata uznana/nie uznana zpagtych powodow:

Prosimy o doktadne wypetnienie formularza reklamacji. Formularz wypetniony
btednie lub nieczytelnie nie ledzie rozpatrywany.
Dane konta bankowego do zwrotu :

Zapoznatam(lem) sie z regulaminem sklepu internetowego ping24.pl i zasadami reklamacji.

Podpis klienta/nabywcy
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